SERCOMTEL

CONTACT CENTER

SERCOMTEL CONTACT CENTER S.A.
SOCIEDADE ANONIMA FECHADA
) CNPJ: 03.311.327/0001-72 — NIRE: 41300017247
SUMULA DA ATA 1752 (CENTESIMA SEPTUAGESIMA QUINTA)
REUNIAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO
REALIZADA EM 13/08/2019

ORDEM DO DIA:

1) Relatérios financeiros e operacionais de junho/19;
2) Outros assuntos de interesse da sociedade.

DELIBERACOES:

1) Foi Apresentado os relatérios financeiros do més de junho/19 e o acumulado no
periodo. Demonstrado também as receitas e despesas, assim como os indicadores
operacionais.

2) Em outros assuntos de interesse da sociedade: a) Foi informado que a Sra. Mariane
Aparecida Rosalin Gomes nao sera mais a responsavel pelo compliance da empresa,
sendo substituida pela Sra. Cristian Deyse Ventuan Vendrame a partir de 12/08/19; b)
Informou que a empresa vem realizando demissdes e distrato de comum acordo; c)
Esclarecido sobre a proposta de que uma parte da Sercomtel Contact Center seja
comprada pela Prefeitura do Municipio de Londrina. Também, foi informado que em
breve sera apresentado um plano de negécios abrangendo o novo cenario.
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